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PROYECTO ACCESO CON CALIDAD DE LA EDUCACION SUPERIOR — PACES
Emprendimiento, desarrollo de capacidades empresariales e inclusién productiva

TERMINOS DE REFERENCIA
Para fortalecer organizaciones de recicladores y desarrollar y validar un curriculo técnico y material
diddctico requerido para guiar la formacion de organizaciones de recicladores para fortalecer su
formalizacion como prestadores del servicio publico de aseo en la actividad aprovechamiento

Categoria Servicios de Consultoria
Método SCC — Seleccion Basada en las calificaciones de los Consultores
Componente Il Ecosistema Cientifico
Banco financiador BIRF — Empréstito 8701-CO
ID PA Proceso No. 40
ANTECEDENTES

Colombia Cientifica es un programa del Gobierno de Colombia que lideran los ministerios de Educacion,
de Comercio, Industria y Turismo, de Ciencias y el ICETEX, con el apoyo del Banco Mundial, que tiene
como objetivo incentivar los proyectos cientificos en el pais y mejorar la calidad de las Instituciones de
Educacién Superior, impulsando proyectos de investigacion e innovacion que promuevan el desarrollo
de las regiones y respondan a las necesidades del sector productivo.

EI INSTITUTO COLOMBIANO DE CREDITO EDUCATIVO Y ESTUDIOS TECNICOS EN EL EXTERIOR MARIANO
OSPINA PEREZ — ICETEX (en adelante denominado “el Prestatario”), ha recibido del Banco Mundial (BM)
un préstamo para financiar el costo del Programa de Acceso y Calidad de la Educacion Superior — PACES.

MINCIENCIAS a través del Fondo Francisco José de Caldas, es el ejecutor del componente dos del
Préstamo denominado: “Aumento de la calidad de las instituciones y programas de Educacion
Superior”.

El componente 2 “Ecosistema Cientifico” del Programa Colombia Cientifica es financiado con recursos
provenientes del préstamo BIRF 8701-CO de fecha 28 de julio de 2017, suscrito entre el INSTITUTO
COLOMBIANO DE CREDITO EDUCATIVO Y ESTUDIOS TECNICOS EN EL EXTERIOR MARIANO OSPINA
PEREZ — ICETEX y el BANCO MUNDIAL

En el marco de ejecucion de dicho componente, COLCIENCIAS, hoy MINCIENCIAS adelanté la
Convocatoria No. 792 de 2017, resultando como elegible y financiable el COLEGIO MAYOR DE NUESTRA
SENORA DEL ROSARIO para ejecutar el programa denominado “inclusion productiva y social:

7Términos de Referencia de fecha 07 de julio de 2021



3 ¢ gI(E)IliI(T)II\F/IIE():l? :gf;*% Universidad del ALIANZA

P H
Canacimiento Global para el Desarralla *i) Rosarlo economia formal e inclusiva

programas y politicas para la promocion de una economia formal”. La Alianza Economia Formal e
Inclusiva — EFI, es una alianza constituida y escogida por la convocatoria Colombia Cientifica. Dicho
programa o iniciativa que obtuvo recursos por $18.000 millones para su implementacién, se
implementa desde 2018 y por 4 afios teniendo como coordinador la Universidad del Rosario como
entidad ancla de la Alianza. El objetivo del programa esta dirigido a mitigar la informalidad empresarial,
en este caso de la poblacidon que realiza actividades de aprovechamiento de materiales de reciclaje
como actividad econdmica principal.

El 31 de agosto de 2018, se conformd una alianza entre las siguientes entidades: UNIVERSIDAD DE
ANTIOQUIA, UNIVERSIDAD DE IBAGUE, UNIVERSIDAD DEL QUINDIO, UNIVERSIDAD AUTONOMA
LATINOAMERICANA, FEDERACION NACIONAL DE CAFETEROS DE COLOMBIA — CENTRO NACIONAL DE
INVESTIGACIONES DE CAFE (CENICAFE), CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS, CAMARA
COLOMBIANA DE LA CONSTRUCCION, FUNDACION AVINA COLOMBIA, ASOCIACION NACIONAL DE
CAJAS DE COMPENSACION FAMILIAR, FUNDACION CAPITAL FUNDAK SUCURSAL COLOMBIANA,
ASOCIACION BANCARIA Y DE ENTIDADES FINANCIERAS DE COLOMBIA, ASOCIACION MUNICIPAL DE
MUJERES (ASOM), PARIS SCHOOL OF ECONOMICS, UNIVERSITY OF MILANO-BICOCCA, OXFORD
UNIVERSITY, UNIVERSITY OF ILLINOIS, UNIVERSITY OF PENNSYLVANIA'Y LA UNIVERSIDAD EL VALLE se
designé como ENTIDAD EJECUTORA (IES ANCLA) (Institucién de Educacion Superior Ancla) a la
UNIVERSIDAD DEL ROSARIO para presentar a COLCIENCAS en el marco de la Convocatoria No. 792 de
2017 “por la cual se ordena la 22 Convocatoria Ecosistema Cientifico para la financiacion de Programa
de I+D+i que contribuyan al mejoramiento de la calidad de las instituciones de Educacion Superior
colombianas-2017"

El 14 de septiembre de 2018, se suscribid el Contrato de Financiamiento de Recuperaciéon Contingente
No. FP44842-220-2018 entre FIDUCIARIA LA PREVISORA S.A. — FIDUPREVISORA S.A. — ACTUANDO
COMO VOCERA Y ADMINISTRADORA DEL FONDO NACIONAL DE FINANCIAMIENTO PARA LA CIENCIA,
LA TECNOLOGIA Y LA INNOVACION — FONDO FRANCISCO JOSE DE CALDAS, COLEGIO MAYOR DE
NUESTRA SENORA DEL ROSARIO Y EL DEPARTAMENTO ADMINSTRATIVO DE CIENCIA, TECNOLOGIA E
INNOVACION — COLCIENCIAS cuyo objeto se establecid asi: “Otorgar apoyo econdmico en la modalidad
de recuperacion contingente, para la financiacion del Programa Inclusion productiva y social:
programas y politicas para la promocion de una economia formal, cédigo 60184, el cual incluye los
siguientes proyectos: 1) Emprendimiento, desarrollo de capacidades empresariales e inclusion
productiva 2) Hacia mercados laborales inclusivos 3) Informalidad econdmica rural: desarrollo para la
inclusion productiva y social en el campo 4) Ciudades colombianas como escenarios para la inclusion
social 5) Aspectos macroeconémicos e instituciones sobre las causas y consecuencias de la informalidad
6) La mente del agente informal: preferencias, habilidades y normas sociales 7) Laboratorio social:
estrategias de innovacion social, tecnologias experimentales y apropiacion social del conocimiento para
la promocidn de la formalizacion e inclusion social y productiva de diferentes agentes econdmicos”
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El plazo de ejecucidn del contrato se pactd por el término de cuarenta y nueve (49) meses, contados a
partir del cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y legalizacidn del contrato, esto es a
partir del dia 26 de septiembre de 2018 y hasta el 26 de octubre de 2022.

Mediante la Ley 1951 de 2019, se cred el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacién como
organismo para la gestién de la administracion publica, rector del sector y del Sistema Nacional Ciencia,
Tecnologia e Innovacidn (SNCTI), como el encargado de formular, orientar, dirigir, coordinar, ejecutar,
implementar y controlar la politica del Estado en esta materia, teniendo concordancia con los planes y
programas de desarrollo.

El Decreto 2226 del 05 de diciembre de 2019, Por medio del cual se establece la estructura del
Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion y se dictan otras disposiciones, sefialando en su parte
considerativa que el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovaciéon continua a cargo del Fondo
Nacional para la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacién, Fondo Francisco José de Caldas y cumpliendo
las funciones que en relacién con los demas fondos le fueron asignadas por la Constitucién y la ley al
departamento Administrativo de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (Colciencias), funciéon que cumplira
a través de una dependencia con autonomia administrativa y financiera.

LA ENTIDAD EJECUTORA (IES ANCLA), a través de su participacion en la Convocatoria No. 792 de 2017
Y sus anexos, conoce y acepta la obligatoriedad de cumplir con los términos y condiciones establecidas
en el Contrato de préstamo BIRF8701-CO de fecha 28 de julio de 2017 y los procedimientos de
adquisiciones y contrataciones incluidos en la Guia de adquisiciones para la ejecucién de programas
financiados en el marco de la Convocatoria Ecosistema Cientifico y las Regulaciones de Adquisiciones
para Prestatarios en Proyectos de Inversidn de Julio de 2016, del Banco Mundial, de conformidad con
lo dispuesto en la ultima parte del inciso segundo del articulo 20 de la Ley 1150 de 2007, que dispone
“los contratos o convenios financiados con fondos de los organismos multilaterales de crédito y entes
gubernamentales extranjeros, podrdn someterse a los reglamentos de tales entidades” asi como, la
Guia financiera para la ejecucién de programas financiado en el marco de la Convocatoria “Ecosistema
Cientifico”

El proyecto 1 - Emprendimiento, desarrollo de capacidades empresariales e inclusion productiva, busca
establecer la efectividad de un grupo de intervenciones en el proceso de formalizacién de
emprendimientos informales en Colombia; se proponen tres casos de estudio en los cuales se realizardn
intervenciones destinadas a entender posibles estrategias de politica publica para promover la
formalizacién de estos negocios. Primero mediante la provision de educacion gerencial y asistencia
técnica a organizaciones de recicladores se explorara si es posible lograr la vinculacion de mas
miembros, un mejor desempefio de las mismas, y la formalizacion de pre-cooperativas. Segundo, se
explora un modelo de innovacién conjunta entre organizaciones de recicladores y la academia local,
para lograr el desarrollo de una tecnologia que mejore las condiciones laborales de esta poblaciény a
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su vez incentive la participacidn en asociacidn existentes y tercero, se determinara el impacto de una
intervencién basada en la educacion financiera y digital en lograr mayores niveles de formalidad en las
tiendas de barrio mediante uso de tecnologias de la informacién, junto a la capacidad de potenciar las
mismas con el apoyo de la academia local.

Se estima que en América Latina y el Caribe (ALC) alrededor de cuatro millones de persona viven del
reciclaje o recoleccién de materiales reciclables para su aprovechamiento, actividad laboral que
realizan en algunas ocasiones de manera informal, y/o en condiciones de trabajo insalubres y
peligrosast. Hay que destacar que el trabajo de las personas recicladoras genera no solo un beneficio
ambiental y social, sino también un beneficio econdmico; en especial se evidencia un beneficio para la
sociedad por la disminucién de la cantidad de residuos que llegan a los rellenos sanitarios y también
por que al reciclar materiales se aumenta la reutilizacién de materiales reciclables por parte de la
industria. La incorporacién de este tipo de materiales no virgenes mejora la competitividad industrial a
través de la incorporacion de materias primas mds econdmicas en sus procesos productivos y
adicionalmente por la mitigacién del efecto post-consumo de sus productos. Si bien los recicladores
son responsables en algunos casos por el suministro de hasta el 90% de los materiales reciclados para
uso industrial, estas personas sélo capturan alrededor de 5% del valor de los materiales que ganan los
intermediarios a los cuales les venden los materiales, y dado que en la mayoria de los casos es su Unica
actividad econdmica, esto significa que sus ingresos no soy muy elevados y contindan en el mismo
circulo de pobreza.? A pesar de su gran papel dentro de la cadena del aprovechamiento, el trabajo de
las personas recicladoras no es reconocido ni social ni econémicamente.

Hay que destacar que en algunos paises de la regién se ha progresado a nivel normativo sobre el
reconocimiento de la labor de las personas recicladoras, generado beneficios en el fortalecimiento de
capacidades de estas personas, quienes han empezado a trabajar en equipo, asociados en
organizaciones. Sin embargo, se considera que su inclusién social y econémica necesita un nuevo
empuje para tener impacto en el sector a largo plazo, lo anterior para continuar con la visibilidad de su
labor en toda la comunidad. El proceso de formalizacion de recicladores de base en Colombia, es un
proceso que por normativa cuenta actualmente con 9 fases, fases que se deben cumplir en 5 afios?; si
bien muchas organizaciones avanzan en dicho proceso, en algunas ocasiones por deficiencias en sus
capacidades y conocimientos en ciertas areas, el proceso puede tener algunas demoras. Sumado a
dichas posibles demoras que se han venido presentando en algunas organizaciones desde la expedicidon
de la normativa en 2016, la emergencia econémica generada por la emergencia sanitaria causada por
el COVID-19 presentada en 2020 ha traido consecuencias negativas en todo tipo de actividades
econdmicas, incluyendo a la actividad de aprovechamiento del servicio publico de aseo, lo cual ha

1 http://www.ips.org/TV/copl6/los-recicladores-levantan-su-bandera-en-cancun/
2 “Reciclaje de desechos sdlidos en América Latina”, Medina, 2005.
3 Decreto 596 de 2016 del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio.
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afectado la mayoria de los procesos de formalizacion en marcha de muchas organizaciones de
recicladores de base.

Conseguir un verdadero proceso de acompaifiamiento y fortalecimiento para la formalizacién de las
organizaciones de recicladores como prestadores de un servicio publico de aseo en la actividad de
aprovechamiento, es un proceso que amerita un esfuerzo conjunto entre los actores claves
involucrados en el mercado del reciclaje. Cabe mencionar que el aprovechamiento es la actividad
complementaria del servicio publico de aseo que comprende la recoleccion de residuos aprovechables
o materiales reciclables, el transporte hasta la Estacidn de Clasificacion y Aprovechamiento (ECA) o
hasta la planta de aprovechamiento, asi como su clasificacidn, pesaje, embalaje y comercializacion.
Dicho proceso va acompafiado del reporte de la informacién a la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios en el Sistema Unico de Informacién de los Servicios Publicos Domiciliarios (SUI) por parte
de la persona prestadora. Esta actividad puede ser prestada por las organizaciones de recicladores de
base que estén en proceso de formalizaciéon, de acuerdo con lo establecido en la seccion 3 del Decreto
596 de 2016.

La evolucion del proceso de formalizacién de las organizaciones de recicladores, sumado a las
problematicas asociadas generando demoras, expone la necesidad de sumarse a los esfuerzos que
realizan algunas entidades o instituciones en el pais, y es asi como la Alianza EFl sumara actividades en
pro del proceso de formalizacidon de recicladores de Colombia por medio de la contratacién de la
presente consultoria descrita en estos Términos de Referencia.

JUSTIFICACION Y ALCANCE

El Proyecto Emprendimiento, desarrollo de capacidades empresariales e inclusion productiva, analiza
los factores que determinan la informalidad empresarial, y el papel de la acumulacién de capital social,
gerencial y generacional, con un énfasis en tres poblaciones de emprendedores: tenderos, personas
recicladoras y estudiantes universitarios con vocacion empresarial. Para el caso especifico de la
actividad de reciclaje, el objetivo general es conceptuar los aspectos inherentes de la educacion
gerencial y el aprovisionamiento de nuevas tecnologias en aras de inducir capital social y gerencial en
la poblacién de recicladores, a través de la consolidacién de organizaciones o Entidades sin Animo de
Lucro (ESAL) de su entorno. Por tal motivo, estamos realizando una evaluacién de impacto para
determinar si los procesos de fortalecimiento de capacidades mejoran las condiciones de las
organizaciones de recicladores. Esta consultoria, a través de su implementador busca realizar el
diagnédstico para dicho disefio de material y actividades para el fortalecimiento, seguido por una
validacién o medicion al final del tiempo establecido de duracién de la consultoria.
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El Proyecto pretende generar un cambio sistémico en tres dmbitos™:

e En las condiciones econdmicas y sociales de los recicladores informales y de sus familias, lograr
que los recicladores de oficio puedan, ademas de cumplir con el proceso de formalizacién y acceder a
la tarifa de aseo por medio de la prestacién de servicio en la actividad aprovechamiento, también poder
acceder a otras fuentes de recursos. Ej. Que la organizacion de recicladores pueda formular y presentar
proyectos para acceder a los recursos de Incentivo al Aprovechamiento y Tratamiento (IAT) u otras
fuentes posibles.

e Enla politica publica, para la aplicacidn de la normatividad vigente que incentiva los procesos de
formalizacién y la participacién de organizaciones de recicladores en los nuevos procesos normativos.
Ej. Participacion en Consultas Publicas.

e En el sector privado, en varias facetas, desde facilitar la trazabilidad de los materiales reciclados
usados como insumos o materias primas, hasta facilitar la provisién de soluciones en este sector social
y, especialmente facilitando que las grandes empresas incluyan a las personas recicladoras en sus
cadenas de valor. Ej. Participacidn en talleres o conversaciones con actores privados.

La crisis econdmica actual asociada a la emergencia sanitaria del COVID-19, ha generado para algunas
organizaciones de recicladores, un retraso en los procesos de formalizacién; se busca que esta
consultoria incluya un componente en el que se identifique formacidn oportuna para los recicladores
para la reactivacion del sector y se apoye en la implementacion de estrategias.

El Proyecto esta dividido en tres componentes como se describe a continuacion:

Componente |I: Financiamiento de proyectos en torno a oportunidades concretas de impacto. Este
componente pretende lograr que las organizaciones de recicladores presenten proyectos para acceder
a recursos de financiacion a fuentes o fondos de recursos diferentes a la fuente de recursos recibidos
por tarifa de aseo en la actividad de aprovechamiento.

Componente Il: Capacitacion, asistencia técnica e intercambios para actores involucrados en el
mercado de reciclaje. Este componente pretende aumentar significativamente la capacidad y la
colaboracidn de los actores clave del mercado de reciclaje, el desarrollo de iniciativas enfocadas a la
transferencia de metodologias efectivas y probadas para fortalecer la cadena productiva del reciclaje.

Componente lll: Sistematizacion de conocimientos y aprendizaje. Este componente pretende generar,
evidenciar y sistematizar los productos de conocimiento y las mejores practicas y lecciones aprendidas
fruto de otros proyectos para promover el aprendizaje entre los actores clave y aumentar el impacto
de sus esfuerzos.

4 Estos dambitos tienen relacién directa con varios de los indicadores del Proyecto PREVEC, en dénde se espera realizar sinergias.
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ALCANCE ESPECIFICO:

El alcance de esta contratacion es intervenir cinco (5) organizaciones de recicladores de base con el
objetivo de fortalecer y/o mejorar sus procesos y servicios, las diferentes areas su trabajo (operativo,
administrativo, financiero o comercial, entre otros temas) a nivel municipal y poder cumplir su rol de
manera formal. Adicionalmente, la contratacion incluye el desarrollar un curriculo técnico y material
didactico para guiar la formacién de recicladores en tematicas relevantes para el fortalecimiento de la
actividad aprovechamiento, tematicas previamente identificadas por analisis de demanda. Dicho
material de formacion en competencias o temas relevantes surgira del resultado de la experiencia de
fortalecimiento de organizaciones de recicladores en proceso de formalizacion.

Al final de la intervencidn, una vez entregados los productos de la consultoria, se generard un
certificado de apoyo en innovacién, el cual se traduce como un documento que certifica que se
desarrollé un acompafiamiento en el proceso de fortalecimiento en formalizacién a organizaciones de
recicladores. Es posible que los productos de esta consultoria puedan ser usados para replicar la
formacién en otras organizaciones de recicladores.

OBIJETO

Fortalecer a organizaciones de recicladores de base en su proceso de formalizacién y desarrollar un
curriculo técnico (programa de formacidn y metodologia de implementacién), material didactico
acompafiante requerido, para guiar la formacién de organizaciones de recicladores como prestadores del
servicio publico de aseo en su actividad de aprovechamiento y para su relacionamiento con actores del
sector.

ACTIVIDADES

GENERALES

La firma seleccionada, debera estructurar un programa de formacidn a organizaciones de recicladores
ESAL, material que sea de interés y uso de las organizaciones de recicladores. Dicho programa de
formacién se basara en la revisién de experiencias previas sobre formacién, discusidn con actores clave, y
el ejercicio de fortalecimiento de al menos cinco (5) ESAL de recicladores (apoyarlos a cumplir
requerimientos bajo el Decreto 596 de 2016 del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, y avanzar en
la escalera de las fases descritas en el mismo decreto). Tener en cuenta las relaciones o didlogo de las
organizaciones de recicladores con funcionarios publicos, y otros actores del sector del reciclaje

El programa de formacion deberd incluir una seccion especifica sobre la metodologia para la
implementacién del programa de formacién.
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Dicha propuesta de formacién y metodologia de implementacién podrd ser sugerida de acuerdo a la

experiencia de la firma consultora en los procesos de apoyo al fortalecimiento de organizaciones de

recicladores, y los materiales deben ser validados con recicladores de base para asegurar su contenido y

metodologia.

Se deberdn contemplar como acciones fundamentales:

Investigar sobre las experiencias de capacitacion y formacién de recicladores en Colombia;
Identificar plenamente las fuentes principales de informacién.

Identificar y analizar las experiencias clave de formacion de recicladores en Colombia hasta la
fecha (positivas y lecciones aprendidas), teniendo como referencia lo estipulado en el Decreto 596
de 2016 expedido por el ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, y toda la normativa ambiental
que se relacione al proceso de formalizacién de la actividad aprovechamiento dentro del servicio
publico de aseo;

Identificar y realizar recomendaciones acerca del impacto de la normatividad colombiana en el
proceso de formalizacidn de las organizaciones de recicladores;

Identificar informacién oportuna para el desarrollo del curriculo técnico y material didactico para
la formalizacién de recicladores y su relacionamiento con técnicos gubernamentales (municipales
y nacionales), personal externo a las organizaciones de recicladores que estan involucrados en la
Gestion Integral de Residuos Solidos (GIRS), dependiendo del estado de formalizacién actual.
Construir un plan de mejora o plan de fortalecimiento para cada una de las cinco (5)
organizaciones de recicladores de base en busqueda de su reconocimiento como operadores del
servicio publico de aseo en la actividad aprovechamiento, brinddndoles un apoyo directo por
medio del apoyo en su proceso de formalizacién, fortalecimiento de capacidades, estructuracion
de planes de mejora y/o de articulacién con la industria.’

Disefar y desarrollar el contenido del material para el fortalecimiento de la formacién de las
organizaciones, asi como las fuentes principales de informacién.

Construir programa (curriculo técnico de base y material didactico) para la formacién de las
personas recicladoras. Se espera que el programa y material sea validado con las organizaciones
de recicladoras que intervenga para su fortalecimiento.

ESPECIFICAS

Para el cumplimiento del objeto del contrato se deben desarrollar las siguientes actividades, siguiendo los

procedimientos y estandares definidos para el proyecto Emprendimiento, desarrollo de capacidades

empresariales e inclusion productiva, y como minimo deberd cumplir las siguientes:
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1. Elaborar plan de trabajo completo, con actividades, metodologia y cronograma de las actividades
acorde a los tiempos estipulados para la consultoria.

2. Realizar un analisis de experiencias nacionales de formacidn de recicladores en Colombia tomando
informacidn del primer diagndstico de la Alianza EFl y el Estudio realizado por Cempre para el Programa
PREVEC de la GIZ y otros documentos de su interés. Los entregables deben enfocarse a poblaciéon
recicladora en su proceso de formalizacién segin Decreto 596 de 2016 del Ministerio de Vivienda
Ciudad vy Territorio, y por otro lado y de manera diferencial la formacién que organizaciones de
recicladores deberian recibir o fortalecer para su correcto y efectivo relacionamiento con los otros
actores clave dentro de la actividad de aprovechamiento del servicio publico de aseo.

El entregable debe incluir:

o Mapeo vy descripcion de los actores involucrados en la actividad de aprovechamiento en el servicio
publico de aseo, incluyendo detalle (si es el caso) sobre la estructura institucional;

o  Descripcidn del alcance del programa con detalles de la estructura y el contenido general detallado
(capitulos) del programa de formacién y metodologia de implementacién sobre: todo lo relacionado
con normativa y su relacionamiento con otros actores clave del sector.

o Identificacion del nimero de recicladores que se beneficiarian del programa de formacion
(numero comparado con el total de recicladores presentes en las ciudades de interés o drea meta).

3. Realizar un analisis de la demanda para el desarrollo de programas de formacién a organizaciones
de recicladores en su proceso de formalizacién segun Decreto 596 de 2016 del Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio y sobre relacionamiento con los otros actores que involucran la actividad de
aprovechamiento del servicio publico de aseo (especialmente funcionarios municipales) en Colombia,
teniendo en cuenta las ciudades intermedias (entre cien mil (100.000) y un millén (1.000.000) de
habitantes). Realizar recomendaciones acerca de los potenciales socios nacionales con quienes se
podria impulsar o apoyar la implementacién de un programa de formacién y suplir demanda de
necesidades en formacion.

4. Utilizar los hallazgos del analisis de experiencias y la demanda de las necesidades de formacion,
las posibles conclusiones y recomendaciones, junto al documento del estudio de la Alianza EFl y demas
productos sobre diagndstico en temas de formacién®, para la preparacion del programa de formacion
para recicladores dentro del proceso de formalizacion como prestadores de la actividad de
aprovechamiento dentro del servicio publico de aseo en Colombia.

Para la elaboracion del material tener en cuenta:

a. Organizacion:

6 Por ejemplo el Estudio realizado por Cempre Colombia para el Programa PREVEC de la Agencia de Cooperacidon Alemana GIZ sobre temas de
formacidn a organizaciones de recicladores.
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e Conocimientos y gestidn sobre temas operativos y de financiacién del servicio publico de
aseo y mas especificamente la actividad de aprovechamiento

e Planeacion adaptativa frente a eventos inesperados
(ej. estrategia COVID-19 y Post-COVID-19)

e Formacién en Competencias Laborales

b. Educacién financiera y para el emprendimiento:
e Regulacion y normatividad, ahorro, seguros, crédito, manejo de presupuesto, y un
ejercicio de simulacidn del uso de productos y servicios financieros.
e Acciones orientadas a comunicar y generar reconocimiento del papel del sector y sus
actores en la sociedad

c. Educacién sobre la regulacién y normatividad:
e Derechosy deberes de los recicladores
e Requerimientos para la formalizacién segun el decreto 596 de 2016 y normativa que se
relacione al reciclaje inclusivo y la actividad de aprovechamiento
e Orientacidén y preparacion para opciones de financiacion a través de proyectos del ambito
regional y nacional
d. Educacidon en otros temas relevantes que la firma consultora considere. Ej. Enfoque de género,
educacion en valores, educacién en seguridad vial, educacién en uso de herramientas IT, etc.

5. La intervencion o fortalecimiento a organizaciones de recicladores. La firma consultora debera
desarrollar actividades para el fortalecimiento a organizaciones de recicladores, actividades que
incluyen la formulacién de Plan de Fortalecimiento, y un plan de trabajo (que incluira el programa de
formacién) debera ser validado por las organizaciones a través del fortalecimiento directo de cinco (5)
organizaciones de recicladores tipo ESAL.

Componentes:

.Identificar y seleccionar cinco (5) organizaciones para intervenir y realizar el proceso de fortalecimiento

en sus procesos de formalizacidn. Para lo anterior, se solicita definir: 1) los requisitos de pre-seleccion,

2) criterios de seleccion, y 3) brindar un analisis del proceso de definicion de las organizaciones.

i.Realizar diagndstico del estado de formalizacion de cada una de las cinco (5) organizaciones. Para lo

anterior se deberan definir y ajustar los contenidos del programa de capacitacidn a los casos de cada
organizacidn, y definir: 1) un plan de accidn de mejoramiento sugerido a mediano plazo incluyendo una
seccion sobre los potenciales fondos de financiacion para poder desarrollar las actividades del Plan de
Fortalecimiento (ej. IAT y otros fondos nacionales, internacionales, privados, etc.).
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iii.Definir_andlisis y listado de metas especificas a lograr durante la intervencidn, cuyos resultados se

reportaran en el entregable 5. Las metas deben incluir Contenidos de formacidn ajustados a cada una
de las organizaciones segun diagndstico.

6. Creacién y consolidacion de contenidos’. Construir y/o proponer curriculo de formacién, métodos
de implementacién y material didactico para el programa de formacidn, basado en los casos en los que
se realizé la intervencidn. El entregable sera en digital. Se debe realizar una actividad para comunicar
estos contenidos de formacién a las organizaciones de recicladores participantes en el proceso de la
consultoria. A nivel general teniendo en cuentas todo lo anterior descrito, las tareas para adelantar
con las cinco (5) organizaciones de recicladores son:

a. Prestar asesoria técnica para que las organizaciones de recicladores mejoren en el cumplimiento de
los requisitos en al menos un (1) escaldn su nivel de formalizacion. La tarea especifica para mejorar
se definira junto con la organizacion.

b) Brindar apoyo y acompanamiento a la organizacién, en la formulacidon de planes de mejora para el
incremento en captacion de fuentes de residuos/materiales y para la comercializacion de materiales
reciclables. Compilar logros en términos de formalizacidn y acceso a tarifa de aseo; Debe tenerse en
cuenta la presencia de inversiones o proyectos en los que ya esté la organizacion, para lograr una
coordinacion con las entidades a cargo.

c) Analizar y generar recomendaciones para la formulacion de Planes de Fortalecimiento,
adicionalmente sugerencias para el ajuste a propuestas de proyectos que ya tengan las
organizaciones de recicladores que sean financiables.

d) Validacion del programa de formacion y material didactico generado con las organizaciones de
recicladores intervenidas.

e) ldentificacién del numero de recicladores beneficiados del programa de formacién (numero
comparado con el total de recicladores presentes en las ciudades de interés o drea meta) y nimero
total de recicladores que recibieron las capacitaciones. Generar conclusiones y recomendaciones para
el desarrollo de programas de formacion de recicladores en Colombia.

PRODUCTOS E INFORMES

Los entregables relacionados con el desarrollo de las actividades anteriormente descritas son:

7 Articular el producto final con las sinergias y actividades del Proyecto PREVEC de la Agencia de Cooperacion Alemana - GIZ. Lo
anterior para no duplicar contenidos ni esfuerzos.
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Entregable Producto
Plan de trabajo completo, incluyendo actividades, metodologia y
cronograma de trabajo para el desarrollo de la consultoria.

Dicho plan sera revisado y aprobado por el Equipo de la Alianza EFI
del proyecto 1. Puede existir retroalimentacidn para su ajuste y
aprobacidn final.

Informe sobre el analisis de experiencias nacionales de formacién de
recicladores en Colombia, con seccién especial de conclusiones y
recomendaciones. El informe debe contener el mapeo de actoresy la
informacién concreta sobre las experiencias de formacion. Dicha
informacién proyecta o dimensiona el contenido para:

- el desarrollo de programas de formacidn de recicladores en su
proceso de formalizacion segun Decreto 596 e 2016 del Ministerio
2 de Vivienda, Ciudad y Territorio;

- el desarrollo de programas de formacidn de recicladores y su
relacionamiento con otros actores claves de reciclaje inclusivo
(gobierno, ONGs, sector privado) con un enfoque especial en los
funcionarios municipales responsable para la GIRS;

Dicho informe podrd tener retroalimentacion y aprobacion del
entregable completo por parte del Equipo de la Alianza EFI del
proyecto 1.

Informe sobre el analisis de la demanda para el desarrollo de
programas de formacién a organizaciones de recicladores y sus
recomendaciones acerca de los potenciales socios para apoyar a
implementar la formacion y suplir la demanda.

Dicho informe podrd tener retroalimentacion y aprobacion del
entregable completo por parte del Equipo de la Alianza EFI del
proyecto 1.

Planes de Fortalecimiento para cada una de las cinco (5)
organizaciones de recicladores tipo ESAL.

- Metas de mediano plazo en el proceso de formalizacion;
- Contenidos de formacion ajustados a cada una de ellas

- Lista de potenciales fondos de recursos para la consecucién de
recursos adicionales a la tarifa de aseo, a los cuales la organizacion
podria aplicar

-Metas especificas para lograr durante la intervencion en el
fortalecimiento para su avance en formalizacidn

Dichos planes tendrdn retroalimentacién y aprobaciéon del
entregable completo por parte del Equipo de la Alianza EFI del
proyecto 1.

Informe de las Intervenciones de Fortalecimiento de las cinco (5)
organizaciones de recicladores tipo ESAL.

5
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Entregable Producto

- Avance respecto a las metas propuestas en el proceso de
formalizacion;

- Resumen y/o detalles de las propuestas de proyectos identificadas
al interior de las organizaciones, de las cuales quisieran postular a
convocatorias o fondos para su financiacion.

- Documentos de aplicaciones a fondos presentadas por la
organizacion para la consecucién de recursos adicionales a la tarifa
de aseo, segun lo identificado en el plan de fortalecimiento.

Dichos informes tendrdn retroalimentacion y aprobacion del
entregable completo por parte del Equipo de la Alianza EFI del
proyecto 1.

Archivos finales del programa de formacién con su respectivo
material didactico, y todo lo que considere producto. Los productos
deben ser remitidos en archivos digitales.

- Programa de formacién y metodologia de implementacion,

- Material didactico disefiado y presentado (documento general de
contenido de formacion, presentaciones, etc.);

- Guia de Facilitador para cada programa o parte del contenido del
material;

6 - Estimacion de Recursos Humanos y Financieros requeridos para
una implementacion de programa de formaciéon masivo;

- Evidencia de la divulgacion y comunicacion de los contenidos a las
organizaciones de recicladores (documento general de contenido de
formacidn, presentaciones, listas de asistencia, evidencias de Video
llamadas, videos extra presentados, etc.)

Dichos documentos tendrdn retroalimentacion y aprobacion del
entregable completo por parte del Equipo de la Alianza EFI del
proyecto 1.

CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

Toda informacidn producida por el la firma consultora, asi como sus informes y los documentos o archivos
producto, es decir todo lo relacionado con la ejecucidn del contrato de consultoria debera ser considerada
confidencial, no pudiendo ser divulgada sin autorizacién expresa por escrito del COLEGIO MAYOR DE
NUESTRA SENORA DEL ROSARIO y/o del Proyecto 1 del Programa Colombia Cientifica — Emprendimiento,
desarrollo de capacidades empresariales e inclusién productiva
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\ DURACION

El plazo de ejecucidn del contrato serd de nueve (9) meses contados a partir de la suscripcion del acta de
inicio, teniendo en cuenta los tiempos maximos establecidos de entrega de productos, y la posible
necesidad de ajuste de estos tras la retroalimentacidn del equipo del proyecto 1 de la Alianza EFI.

LUGAR DE IMPLEMENTACION

El objeto y actividades a desarrollar por la firma consultora deben desarrollarse bajo el contexto nacional.
Principalmente para la seleccidon de organizaciones de recicladores, se tendra en cuenta que las mismas
estén ubicadas o desarrollando operaciones en las ciudades de Bucaramanga, Ibagué y/o Neiva, para la
comparacién de resultados y tener mayor integralidad de informacion.

En caso de que no sea posible integrar a organizaciones de recicladores ubicadas en Bucaramanga, Ibagué
y/o Neiva, alternativamente se considerara organizaciones de recicladores ubicadas en los municipios o
ciudades de Bello, Cartagena, Girardot, Pereira, Soacha, Zipaquira.

METODO DE SELECCION

Se realizara una Seleccion Basada en Calificaciones de Consultores — SCC, de acuerdo con lo establecido
en la Seccidn para Contratacion de Consultorias de la Guia de Adquisiciones numeral 4.4 y conforme a la
Seccién VII. Métodos de Seleccion Aprobados: Servicios de Consultoria, segin las Regulaciones de
Adquisiciones para Prestatarios en Proyectos de Inversidn del Banco Mundial —Julio 2016.

INSUMOS QUE PROPORCIONARA EL CONTRATANTE Y PERSONAL DE CONTRAPARTIDA

La IES ANCLA COLEGIO MAYOR DE NUESTRA SENORA DEL ROSARIO garantizard la disponibilidad de acceso
a las Dependencias que sean oportunas en las condiciones que se definan en el Plan de Desarrollo del
Proyecto, para la obtencién de los insumos necesarios para el desarrollo de la consultoria.

La IES ANCLA COLEGIO MAYOR DE NUESTRA SENORA DEL ROSARIO definira el personal que desde la
Universidad apoye al equipo consultor, indicandole a este desde el inicio del contrato los canales de
comunicacion y los enlaces dentro del Proyecto en cada una de las dependencias o procesos objeto de la
consultoria.
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| SUPERVISOR

La funcidn del Supervisor sera ejercida por ANDRES FELIPE ORTIZ ZAMORA — Investigador Lider Proyecto
1 - Emprendimiento, desarrollo de capacidades empresariales e inclusién productiva.

CONFLICTO DE INTERESES — ELEGIBILIDAD

Para efectos de la decisidn de participar en el proceso de seleccién y/o aceptacion de la contratacion, los
proveedores de servicios deberan tener en cuenta las causales de conflicto de interés y elegibilidad
establecidas en las Regulaciones de adquisiciones para prestatarios en proyectos de inversion del Banco
Mundial, numerales 3.14 a 3.17 y 3.21 a 3.23. los cuales podran ser consultados en la pagina Web:
http://www.worldbank.org/en/projects-operations/products-and-services/procurement-projects-

programs

PALABRAS CLAVE

APROVECHAMIENTO: la actividad de reciclaje en Colombia se le llama actividad de aprovechamiento, la
misma es una actividad dentro de la prestacién del servicio de aseo, usualmente quienes prestan este
servicio son organizaciones de recicladores. Es el proceso mediante el cual, a través de la recuperacion de
los materiales provenientes de los residuos, se realiza su reincorporacién al ciclo econémico productivo
en forma ambientalmente eficiente por medio de procesos como la reutilizacidn y el reciclaje. La actividad
de aprovechamiento incluye, recoleccion, transporte , clasificacion, embalaje y comercializacion.

ESTACION DE CLASIFICACION Y APROVECHAMIENTO (ECA): Bodega o Centro de Acopio de materiales
registrada en el Sistema Unico de Informacién (SUI) de la Superintendencia de Servicios Publicos. Son
lugares cerrados y cubiertos, de escala urbana o zonal, que reciben materiales y llevan a cabo procesos
de almacenamiento, pre-transformacion y comercializacién del material con la industria transformadora.

FORMALIZACION DE RECICLADORES: Las siguientes definiciones son extraidas del Decreto 596 de 2016,
"Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1077de 2015 en lo relativo con el esquema de la actividad
de aprovechamiento del servicio publico de aseo y el régimen transitorio para la formalizacion de los
recicladores de oficio, y se dictan otras disposiciones"

ARTICULO 2.3.2.5.3.1. Progresividad para la formalizacién: Las organizaciones de recicladores de oficio
que estén en proceso de formalizacién como personas prestadoras de la actividad de aprovechamiento
contaran con un término de cinco (5) afios para efectos de cumplir de manera progresiva con las
obligaciones administrativas, comerciales, financieras y técnicas definidas en el presente capitulo, en los
términos que sefiale el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio.

7Términos de Referencia de fecha 07 de julio de 2021



http://www.worldbank.org/en/projects-operations/products-and-services/procurement-projects-programs
http://www.worldbank.org/en/projects-operations/products-and-services/procurement-projects-programs

=2 COLOMBIA g@t}% Universidad del

ALIANZA

ki oo H
v (;lE!\FllIllpF!nCﬁ\ %;& ROSarlo economia formal e inclusiva
ARTICULO 2.3.2.5.3.2. Fases para la formalizacién progresiva de los recicladores de oficio. El proceso de
formalizacién de las organizaciones de recicladores de oficio se adelantard de acuerdo con las siguientes
fases:
FASE ITOPICO IASPECTO
Fase 1 Registro Registro unico de prestadores (RUPS)
Fase 2 ITécnico Definir el area de Prestacion
ITécnico Registro Toneladas Transportadas
ITécnico Registro Toneladas area de prestacion
Comercial Registro Toneladas Aprovechadas
Comercial Registro Factura de comercializacion de material aprovechable
ITécnico Registro de estaciones de clasificacion y aprovechamiento (ECAS)
ITécnico Registro vehiculos para el transporte
Fase 3 Comercial Condiciones uniformes del servicio plblico de aseo (CCU)
Fase 4 Comercial Portafolio de Servicios
IAdministrativolPlan de Fortalecimiento Empresarial
Comercial Base de datos de usuarios
Comercial Pagina web
Fase 5 ITécnico Registro de calibracién Basculas
ITécnico Supervisores y sistemas de control operativo
ITécnico Programa de Prestacion del Servicio
Fase 6 IAdministrativolPersonal por categoria de empleo
[Técnico Microrutas de recoleccién
IAdministrativo|Certificacion de competencias laborales
Fase 7 Comercial Registro de peticiones, quejas y recursos (PQR)
ITécnico Planes de emergencia y contingencia
Fase 8 Financiero Informacién Financiera
ITécnico Mapa del area de prestacion en sistema de referencia MAGNA-SIRGAS

ESAL: ENTIDADES SIN ANIMO DE LUCRO

ORGANIZACION DE RECICLADORES: Es la persona juridica que presta el servicio publico de aseo en la
actividad de aprovechamiento.

PERSONA PRESTADORA DEL SERVICIO PUBLICO DE ASEO: Es aquella encargada de todas, una o varias
actividades de la prestacidn del servicio publico de aseo, en los términos del articulo 15 de la Ley 142 de
1994,

RECICLADOR: Es la persona natural que presta el servicio publico de aseo en la actividad de
aprovechamiento.

RECICLAIJE: Es el proceso mediante el cual se aprovechan y transforman los residuos sélidos recuperados
y se devuelve a los materiales su potencialidad de reincorporacién como materia prima para la fabricacién
de nuevos productos. El reciclaje puede constar de varias etapas: procesos de tecnologias limpias,
reconversién industrial, separacion, recoleccidn selectiva acopio, reutilizacion, transformacién vy
comercializacién.
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RESIDUO SOLIDO: Es cualquier objeto, material, sustancia o elemento sélido resultante del consumo o uso
de un bien en actividades domésticas, industriales, comerciales, institucionales, de servicios, que el
generador abandona, rechaza o entrega y que es susceptible de aprovechamiento o transformacién en un
nuevo bien, con valor econdmico o de disposicidn final. Los residuos sélidos se dividen en aprovechables
y no aprovechables. Igualmente, se consideran como residuos sdélidos aquellos provenientes del barrido
de areas publicas.

RESIDUO SOLIDO APROVECHABLE: Es cualquier material, objeto, sustancia o elemento sélido que no tiene
valor de uso directo o indirecto para quien lo genere, pero que es susceptible de incorporacién a un
proceso productivo.

RESIDUO SOLIDO NO APROVECHABLE: Es todo material o sustancia sélida o semisélida de origen organico
e inorganico, putrescible o no, proveniente de actividades domésticas, industriales, comerciales,
institucionales, de servicios, que no ofrece ninguna posibilidad de aprovechamiento, reutilizacién o
reincorporacién en un proceso productivo. Son residuos soélidos que no tienen ningln valor comercial,
requieren tratamiento y disposicién final y por lo tanto generan costos de disposicion.
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