
Preguntas Frecuentes 

¿Cómo creo un caso en Servicios Virtuales? 

RTA: 
Seguir los siguientes pasos: 

• Entrar a la página de Servicios Virtuales (aquí) 

• Ingresar con el pasaporte virtual de la universidad. El Usuario corresponde al pasaporte 

virtual del estudiante omitiendo @urosario.edu.co y la “Contraseña”, corresponde a la 

contraseña personal que se le asigna con el pasaporte virtual. 

• Buscar el servicio que se desea solicitar. 

• Crear el caso completando la información solicitada. 

  
Para mayor información consultar los paso a paso de los trámites aquí. 

Si no pude realizar registro de asignaturas en mi turno de inscripción de materias, ¿qué 

puedo hacer?  

RTA: 
Si un estudiante no pudo realizar el registro de sus asignaturas a la hora y fecha en que la oficina 

de registro y control lo cito para tal fin, puede solicitar un registro extemporáneo de asignaturas 

a la Secretaría Académica en las fechas institucionales para registros extemporáneos.  

En el caso de llegar a necesitar un registro extemporáneo de asignaturas, éste se someterá a la 

disponibilidad de cupos en la oferta académica que exista al momento del registro. (Título II – 

Capítulo 3 - Art. 29).  

Pasos a seguir: Deberás realizar la solicitud a través de Servicios Virtuales dentro de los plazos 

establecidos por el calendario académico y estar atento a la confirmación del trámite que se te 

dará a través del correo electrónico institucional en las fechas establecidas por la Escuela. En 

caso de que tu solicitud sea autorizada, deberás verificar en los tres (5) días hábiles siguientes 

a la recepción de la confirmación, haciendo la consulta de tu horario a través de la página del 

Sistema de Información Académica Rosarista (SIAR).  
 

¿No he cumplido el requisito de segunda lengua? ¿Qué debo hacer? 

RTA: 

Los estudiantes deberán presentar el certificado de aprobación de uno de los exámenes 

internacionales de inglés reconocidos por la Universidad en su normativa correspondiente al 

nivel B1 del Marco Común Europeo de Referencia (MCER) antes de registrar el crédito 

académico que se encuentra establecido en la siguiente tabla: 

Programa Académico  Crédito  

Antropología  77  

Artes Liberales en Ciencias Sociales  77    

Filosofía  77    

Historia  77    

Sociología  77 

Periodismo y Opinión Pública  81  
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Licenciatura en Ciencias Sociales  91  

Licenciatura en Filosofía  91  

Puedes validar la normativa aquí 

 
En caso de no cumplirse este requisito, el sistema automáticamente bloqueará al estudiante 

para inscribir asignaturas.  
  
El requisito B2 de segunda lengua (inglés) debe cumplirse como requisito de grado, hasta no 

tener dicho requisito, el estudiante no podrá ser candidato a grado.  
  
Más información aquí 

¿Qué pasa si pierdo una asignatura obligatoria? 

RTA: 
Al perder una asignatura obligatoria ésta deberá repetirse. Un curso reprobado podrá repetirse 

hasta dos (2) veces siempre y cuando no se incurra en ninguna causal de pérdida de cupo. La 

nota mínima aprobatoria de un curso es de 3,0. 
  
Más información aquí. 

¿Qué pasa si pierdo una asignatura electiva o complementaria? ¿Debo repetirla? 

RTA: 
Cuando no se apruebe una asignatura electiva o complementaria, el estudiante podrá cursar la 

misma u otra en su reemplazo. En todo caso, deberá cumplir con el número total de créditos 

electivos y/o complementarios definidos en el plan de estudios al que pertenece. 

¿Debo cumplir electivas HM del núcleo mutis? 

RTA: 

Si, todo estudiante que haya iniciado su programa académico a partir del año 2017-2 debe 

cursar y aprobar dos (2) créditos de Núcleo Mutis como parte de sus créditos electivos HM. 

Información que encuentras aqui. 

 

¿Si un profesor llega constantemente tarde, ha cancelado clases sin reponerlas, no ha 

entregado notas, no sigue la guía de asignatura o no ha mostrado el plan de trabajo del 

curso, con quién puedo contactarme? 

RTA: 
Se debe reportar el caso a la Secretaría Académica, quien junto con la Coordinación de 

Pregrados se encargará de hacer seguimiento al caso para constatar la información y tomar las 

medidas pertinentes. 
 

¿Cuándo entro en periodo de prueba? 

RTA: 
Cuando un estudiante obtiene un promedio académico acumulado entre tres (3,0) y tres coma 

veintinueve (3,29) y no haya incurrido en alguna de las causales de pérdida de cupo, entrará, 

de manera automática, en periodo de prueba en el siguiente periodo académico. 
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Quién se encuentre cursando una asignatura por tercera vez, entrará de manera automática en 

periodo de prueba por repetición de asignaturas. 

Más información aquí 

¿Qué debo hacer si quedo en periodo de prueba? 

RTA: 

El estudiante que se encuentre en periodo de prueba debe:  

1. Reunirse previo al registro de cursos y/o de opciones de grado del periodo académico 

con el/la gestor(a) de éxito académico para revisar el plan de seguimiento, así como la 

carga académica recomendada. No se podrá registrar asignaturas sin su aprobación  

2. Registrar y aprobar la asignatura de la “trayectoria una vida para aprender” ofertada por 

la Dirección de Evaluación, Permanencia y Éxito Estudiantil que corresponda según el 

periodo de prueba que cursa (primera o segunda vez).  

3. Obtener durante el periodo de prueba un promedio acumulado igual o superior a tres 

coma tres (3,3). Se podrá estar en periodo de prueba hasta por dos (2) periodos 

consecutivos. Si con los resultados del segundo periodo de prueba se incumple el 

promedio exigido, se perderá el cupo.  

4. Cumplir las estrategias definidas en el programa académico y en el plan de seguimiento.  

Más información aquí. 

¿Qué debo hacer si por alguna razón pierdo el cupo? 

RTA: 
Si la pérdida de cupo corresponde a la primera vez que el estudiante incurre en esta causal, 

puede solicitar el ingreso al programa de Fortalecimiento Académico; si éste es aprobado, 

podrá posteriormente reintegrarse a su programa de estudios. 

¿Qué es el programa de Fortalecimiento Académico? 

RTA: 
Fortalecimiento Académico es un programa diseñado para los estudiantes de los programas de 

pregrados que por bajo rendimiento académico han perdido el cupo. El programa busca reforzar 

las competencias académicas en las cuales el estudiante tiene deficiencias. 

Más información aquí. 

¿Cómo se solicita el traslado a otra carrera? ¿qué requisitos debo cumplir? 

RTA: 
A través de la oficina de Admisiones, en las fechas de inscripción dadas por la universidad, se 

debe realizar la solicitud del traslado previo al cumplimiento de los requisitos establecidos en 

el reglamento académico. Los requisitos para solicitar un traslado son: 

• Haber cursado y aprobado mínimo 16 créditos en el programa académico de 

procedencia. 

• Tener pendiente por cursar el 50 % o más de los créditos académicos totales del plan de 

estudios del programa académico al que aspira ingresar. 

• Tener en el programa de origen, un promedio acumulado igual o superior a tres coma 

tres (3,3). 

• No haber perdido el cupo en alguno de los programas académicos de la Universidad. 
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• No haber sido sancionado disciplinariamente dentro del periodo anterior, ni encontrarse 

cumpliendo alguna sanción disciplinaria. 

• Presentar el concepto escrito del director de cohorte sobre el proceso de 

acompañamiento en su programa de procedencia. 

• Presentar y aprobar una entrevista con el director del programa académico al cual desea 

ingresar. 

• Cumplir los requisitos particulares de admisión del programa académico al que aspira 

trasladarse. 

Más información aquí. 

¿Qué se homologa si hago cambio de carrera? 

RTA: 
Las materias que se pueden homologar dependen del programa de origen y el programa destino. 

El estudiante debe realizar la solicitud de homologación y esta será estudiada por la Dirección 

de Pregrado. En general se pueden reconocer los créditos correspondientes a electivas 

generales, asignaturas HM, núcleo de formación rosarista.  

¿Creo que tengo el conocimiento de una asignatura y por esta razón no deseo cursarla, que 

opciones tengo? 

RTA: 
Las asignaturas pueden validarse de acuerdo con lo contemplado en el reglamento académico. 

• La nota mínima aprobatoria de una validación es cuatro (4,0). 

• No podrá validarse más del 50% del plan de estudios de un programa. 

• Las validaciones están sujetas a aprobación de la Dirección del Programa. 

 

¿Desde qué semestre puedo hacer doble programa? ¿cómo se solicita la admisión al doble 

programa? 

RTA: 
Un estudiante podrá solicitar dentro de los plazos correspondientes, la admisión a un segundo 

programa académico de la Universidad si al momento de la inscripción cumple con los 

siguientes requisitos: 

• Haber cursado y aprobado mínimo el 20% del plan de estudios. 

• No haber cursado más del 80% del plan de estudios. 

• Cumplir las condiciones de admisión propias del segundo programa al que pretende 

ingresar. 

• No estar cursando un segundo programa. 

• El proceso se realiza a través de admisiones, para habilitar el formulario de inscripción 

se debe contactar con la línea InfoRosario (57) (1) 4225321 / 018000511888. 

Más información aquí. 

¿Desde qué semestre puedo inscribir asignaturas de otras carreras? 

RTA: 
Desde segundo semestre un estudiante puede inscribir asignaturas de otros programas, éstas se 

tomarán como electivas del programa al cual pertenece el estudiante. 

¿En qué consiste la opción de grado coterminal? 
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Se entiende como Coterminal a la opción de grado que los estudiantes de pregrado podrán 

cursar, previo cumplimiento de los requisitos establecidos, y que está compuesta por un 

conjunto de asignaturas y otros requisitos académicos que ofertan y establecen los programas 

de Maestría. 

Los requisitos que debe cumplir el estudiante de pregrado que desee optar por la opción de 

grado Coterminal, serán los siguientes: 

1. Haber aprobado todos los requisitos establecidos por el programa de pregrado para poder 

cursar la opción de grado, sin que estos correspondan, en ningún caso, a menos del 75% del 

plan de estudios del pregrado correspondiente. 

2. Tener un promedio ponderado igual o superior a tres punto ocho (3.8).  

3. Presentar por escrito al director del programa de maestría, con el visto bueno del secretario 

académico de pregrado, su interés en ser seleccionado para cursar la opción de grado 

Coterminal. 

4. Cumplir con los criterios de selección establecidos por el programa de maestría. Se entiende 

como criterios de selección, a los requisitos establecidos por un programa de maestría, para 

elegir a los estudiantes que podrán cursar una opción coterminal.   

Puedes validar la normativa aquí 

¿Cuáles asignaturas debo ver en el coterminal? ¿cuántos créditos? ¿me reconocen créditos 

también en mi pregrado? 

RTA: 
Las asignaturas que se pueden cursar en un coterminal dependen de la Maestría con la cual se 

realizará el coterminal como opción de grado. Consulta la oferta de materias aquí. 

El coterminal está constituido por 12 créditos y éstos hacen parte de la matrícula de pregrado, 

por lo tanto, su valor está contemplado dentro de la matricula que el estudiante debe cancelar 

semestralmente en su programa de pregrado. 

Los créditos cursados dentro de la opción de grado coterminal, además de ser parte de éste, se 

reconocen también como créditos electivos de acuerdo con la siguiente información: 

 
Más información aquí 

¿Qué pasa si pierdo una materia del coterminal? 

RTA: 
Se pierde el coterminal como opción de grado, por lo que se debe optar por otra opción como 

de grado como: Tesis. 

Si solo me falta cursar una materia para terminar mi pregrado, ¿cómo funciona el pago de 

mi matricula? 

RTA: 
En caso de que al estudiante solo le falte cursar un máximo de 9 créditos, podrá solicitar cambio 

de recibo de matrícula para hacer el pago solamente por sus últimos créditos. 
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¿Cuándo debo presentar el examen Saber-Pro? 

RTA: 
Este examen es un requisito de grado, el cual debe presentarse después de haber completado el 

75% del plan de estudios del programa de pregrado. Es necesario tener en cuenta que el ICFES 

es la institución encargada de la aplicación del examen y, por lo tanto, solo dispone de dos 

fechas anuales (primer semestre del año y segundo semestre del año) para la presentación de 

éste. 

¿Cuáles son los requisitos de grado asociados al examen Saber-Pro? 

• Haber realizado las actividades programadas por la Universidad para la preparación al 

examen de calidad de la educación superior exigido por la legislación nacional, esto 

correspondiente a las actividades que realizan en la asignatura Seminario de 

actualización, así como las actividades programadas por la Dirección de Estudiantes. 

 

• Para que el resultado de la prueba sea aceptado como requisito de grado, debe igualar 

o superar el promedio nacional según lo establecido en la Circular Normativa No. 158 

VIC 2023 

• Los resultados del examen de Estado tienen vigencia ilimitada. No obstante, para los 

estudiantes matriculados en doble programa, la validez será de dos años a partir de la 

fecha de publicación, según el artículo No. 42 de la Resolución 675 de 2019 emitida 

por el ICFES. 
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